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ADATKEZELESI IRANYELVEK

I. BEVEZETES

A ,BESSO” Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkortien Miikodé Részvénytarsasag (7734 Pécs,
Pellérdi at 72., Cg.: 02-10-060170), mint alkalmazott munkavallaléival szemben a munkéltato,
és mint tigyfeleivel szemben haszongépjarmii kereskedés, gépjarmiiszerviz- és miiszaki
vizsgaldallomas - a tovabbiakban egyiittesen tgy is, mint adatkezel6 - magara nézve
kotelezének ismeri el a jelen szabélyzatban rogzitett irdnyelveket. Jelen szabalyzatban foglal
helyet adatkezel6 tevékenységével osszeftigg6 valamennyi alkalmazott irdnyelv, tovabba jelen
szabalyzat segitséget kivan nyujtani az adatkezeléssel érintett személyeknek az 6ket az adataik
kezelése alapjan megillet6 jogok megismeréséhez, megértéséhez és irdnymutatast adni e
jogaik érvényesitéséhez. Amennyiben Onnek, mint adatkezeléssel érintettnek a jelen
szabalyzatban foglaltak értelmezése, egyértelmtsitése korében kérdése meriilne fel,
adatkezel6hoz a besso@dravanet.hu cimre irt levél atjan elektronikusan, illet6leg adatkezels

székhelyére cimzett postai killdemény ttjan, kozvetlentil is fordulhat.

Adatkezel6 fenntartja a jogot jelen tdjékoztaté megvaltoztatdsara, azzal, hogy a tartalmat
érint6 érdemi valtozasokrol az érintetteteket ésszerti idén beliil értesiti.

Adatkezel6 elkotelezett a munkavallaloi és tigyfelei személyes adatainak védelme érdekében,
e korben kiemelten fontos kérdésként kezeli az érintettek személyhez f(iz6d6 jogainak,
kiilonosen informécios onrendelkezési jogainak tiszteletben tartasat. Adatkezel6 a
tevékenysége soran birtokdba jutott valamennyi személyes adatot bizalmasan kezel és
megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési ovintézkedést, mely az adatok
biztonsagat garantdlja és jelen szabalyzatban rogzitett alapelvek érvényestilését biztositja.

Adatkezel6 adatkezelési alapelvei és jelen szabélyzat rendelkezései 6sszhangban vannak az
adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos magyar- és unios jogi normakkal, igy kiilonosen az
alabbiakkal:

- Az Eurépai Parlament és Tandcs (EU) 2016/679. szdamtu Rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlaséarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban agy is, mint: GDPR);

- 2013. évi V. torvény - a Polgari Torvénykonyvrdél (a tovabbiakban tgy is, mint: Ptk.);

- 2011. évi CXIL. torvény - az informaciés onrendelkezési jogrodl és az informacidszabadsagrol
(a tovabbiakban gy is, mint: Infotv.).

Adatkezel6 a jelen szabalyzat kialakitdsa és alkalmazasa sordn a Nemzeti Adatvédelmi és
Informéciészabadsag Hatésagnak (tovabbiakban tgy is, mint: NAIH) az el6zetes tajékoztatas
adatvédelmi kovetelményeirdl szo6l6 ajanlasban foglalt megallapitasok, valamint a GDPR 5.
cikkének figyelembevételével, kiilonosen az 5. cikk (2) bekezdésében szerepl6
elszamoltathat6sag elvének szellemében jar el.

Adatkezel§ jelen tajékoztatot és szabalyzatot naprakészen tartja, e korben figyelemmel van a
magyar- és unids jogalkotds valtozé produktumaira, tovabba a jogi kornyezetnek megfelelés



érdekében és az adatkezelés soran figyelemmel kiséri a hazai és uniés jogalkalmazas
alakuldsat, valamint a 95/46/EK irdnyelv 29. cikke szerint felallitott, a természetes
személyeknek a személyes adatok feldolgozdsa tekintetében valé védelmével foglalkozo
munkacsoport és a GDPR éltal létrehozott Eurépai Adatvédelmi Testiilet végrehajtassal
kapcsolatos, nyilvanossdgra hozott iranymutatasait is.

II. FOGALMAK

- érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetlentil vagy
kozvetve - azonosithat6 természetes személy;

- személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (, érintett”) vonatkozé
barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
moédon, kilondsen valamely azonosit, példdul név, szam, helymeghataroz6 adat, online
azonosité vagy a természetes személy testi, fiziol6giai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturélis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato;

- az érintett hozzijarulasa: az érintett akaratdnak oOnkéntes, konkrét és megfelel6
tdjékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvénitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
meger0sitést félreérthetetlentil kifejez cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez;

- tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

- adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldan vagy
masokkal egytiitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az uniés vagy a tagallami
jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel¢ kijelolésére vonatkozé kiilonos
szempontokat az uniés vagy a tagéllami jog is meghatarozhatja;

- adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyfijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, dtalakitas vagy megvéltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzéaférhetévé tétel
atjan, osszehangolas vagy dsszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

- adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténé hozzaférhetévé
tétele;

- adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

- adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges;

- adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol;

- adatzarolas: az adat azonosité jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabol;



- adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

- adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsol6dé technikai feladatok elvégzése,
fuggetlentil a mtveletek végrehajtasdhoz alkalmazott médszertdl és eszkdztdl, valamint az
alkalmazas helyétd], feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

- adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

- harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitasa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

- harmadik orszag: minden olyan 4llam, amely nem EGT-allam;

- nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely modon - centralizalt, decentralizalt,
funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt allomédnya, amely meghatarozott
ismérvek alapjan hozzaférheto.

1. AZ ADATKEZELES CELJA, ALAPELVEK
3.1. Alapvetés

A személyes adatok kezelése korében adatkezel6 fészabalyként az érintett adatait olyan,
szerz6déses viszony keretében kezeli, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés
megkotését megel6zben az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges, és/vagy
az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.
Mindezeken tal kivételesen:

- az érintett személyes hozzdjarulasa alapjan, mely alapjan az érintett kifejezett hozzajarulasat
adta személyes adatainak egy, vagy tobb konkrétan meghatarozott és vele el6zetesen
ismertetett célbol torténé kezeléséhez;

- az adatkezelés az adatkezel$ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.

Fentiektdl eltér6 célu adatkezelést adatkezel nem végez.

Adatkezel6 kizéarja a felel6sségét mindazon esetben, amely sordn az érintett nem a sajat
személyes adatait adja meg, ezen esetben az adatkozls felel az érintett hozzdjarulasanak
beszerzése irant.

3.2. Jogszeriiség, tisztességes eljdrds és dtlathatosdg



Adatkezel6 a személyes adatok kezelését jogszertien és tisztességesen, valamint az érintett
szamara atlathaté6 moédon végzi.

3.3. Célhoz kotottség

A személyes adatok gyfijtése csak meghatarozott, egyértelm és jogszerti célbodl torténhet, és
adatkezel6 azokat nem kezeli ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté médon. Nem mindsiil
azonban az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kozérdekti archivalas céljabol,
tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai célbol torténé tovabbi adatkezelés.

3.4. Adattakarékossig

Adatkezel6 az adatkezelést annak teljes id6tartama alatt az adatkezelési célnak megfelelGen
és relevans moédon, valamint kizérdlag a sziikséges mértékben végzi.

3.5. Pontossig

Adatkezel6 minden ésszerti intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelési
célhoz mérten pontatlan és sziikségtelen személyes adatokat haladéktalanul torolje, vagy
helyesbitse.

3.6. Korldtozott dtldthatdsag

Adatkezel6 a személyes adatokat olyan formaban tarolja, amely az érintettek azonositasat csak
a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes
adatok ennél hosszabb ideig torténé tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a
személyes adatok kezelésére kozérdeki archivalas céljabodl, tudomanyos és torténelmi kutatéasi
célbol vagy statisztikai célbol kertil majd sor - a GDPR-ban az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében el6irt megfelel¢ technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara is figyelemmel.

3.7. Integritds és bizalmi jelleg

Adatkezel6 a személyes adatok kezelése korében a megfelel6 technikai- és szervezési
intézkedések alkalmazasédval biztositja a személyes adatok megfelel biztonsagat, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

3.8. Elsziamoltathatosig

Az adatkezelési elveknek valé megfelelésért Adatkezelé felel. E korben adatkezeld
elszamoltathat6, ezért az adatkezelés jogszertiségének és az adatkezelési elveknek val6
megfelelés igazolhatésdga érdekében a sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket
megteszi.

IV. A SZEMELYES ADATOK KORE, AZ EGYES ADATKEZELESEK CELJA ES
IDOTARTAMA

4.1. A www.besso.hu és a www.bessoszerviz.hu honlapok ldtogatéinak adatai

Adatkezel6 sajat honlapokkal rendelkezik, melyek azonban adatgyfijtési célokat kozvetve sem
szolgalnak, az oldalak latogat6i vonatkozdsaban semmilyen adatot nem gyfijt, és nem kezel.


http://www.besso.hu/
http://www.bessoszerviz.hu/

4.2. Munkavallaléi adatbazis

Az adatkezelés célja: a tdrsasdg munkavallaléinak azonositdsa és egymdstdl valo
megkiilonboztetése, a munkaszerz6désben foglaltak teljesitése, a munkavallalok
foglalkoztatasa korében sziikséges intézkedések megtétele, jogszabalyi kotelezettségek
teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b), d), f) pontjai szerinti, valamint c)
pont szerinti jogszabdlyon alapul6 adatkezelés, utébbival osszefiiggésben a GDPR 6. cikk (3)
bekezdés b) pontja alapjan a munka torvénykonyvérdsl szol6 2012. évi I. térvény 10. §, 11. §, 45.
§,46.8§,51.§,53.§,58.§,59.§,61.§,64.§,65.§,67.§,68.§69.§(3),70.§,71. 8§ 74. § (2), 75. -
79.8§,81.8§,82.§,95 -98.§,103. - 134. §, 136. - 153. §, 166. - 176. §, 192. - 203. §, 285.- 289. §.

A kezelt adatok kore: vezeték- és keresztnév, sziiletési év, lakcim (iranyitészam, telepiilés,
utca, hazszam), adodazonosité jel, személyi azonosit6 okmdnyok szdma, e-mail cim,
telefonszam, foglalkoztatotti stdtusz, munkahelyi beosztds, dontéshozatali statusz,
legmagasabb iskolai- és szakiranyd végzettség, munkareferencidk, kitoltott- és ki nem toltott
munkaid6, bérszamfejtéssel osszefligg6 adatok. Egészségligyi adatokat adatkezel6 nem kezel,
kivéve azon, el6re nem lathato esetet, ha orvosi okokkal igazolt tdvolmaradas esetén a
tavolmaradast igazol6 kezel6orvos az egészségligyi okot az igazolason feltiinteti. Ebben az
esetben a munkavéllal6 kartonjdban, papir alapon keriil eltdroldsra az 4ltala benydjtott
igazolas.

Az adatkezelés idStartama: a munkaszerz6dés létrejottétsl szamitottan a munkaviszony
megsziinését kdvets 5 évig.

A jelen pont szerinti adatkezeléssel érintett személyes adatok médositésara és torlésére az
adatkezelés teljes id6tartama alatt, dijmentesen lehet6ség van, kivéve a jogszabalyi
kotelezettség teljesitéséhez és a munkaviszony fenntartdsdhoz, igy a munkaszerz6dés
teljesitéséhez sziikséges adatcsoportok elemeit.

4.3. Adatkezeld szolgaltatdsait igénybe vevdk személyi adatbdzisa, aranykdrtya szolgdltatdis

Az adatkezelés célja: a szolgéltatast igénybe vev6 személyek azonositdsa és egymastol valo
megkiilonboztetése a személyre szabott, tovabbi megkeresés (hirlevél), illetSleg szolgaltatas
nyuGjtasa korében egyéni ajanlat kozlése érdekében, kapcsolatfelvétel, kedvezményes
szolgdltatds biztositdsa, valamint statisztikai céla {igyfélnyilvantartds. Jelen pontban
részletezett adatkezelés profilalkotési célt kozvetve sem szolgal.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

A kezelt adatok kore: vezeték- és keresztnév, cégnév, e-mail cim, telefonszam, tulajdonolt,
illetéleg tizemben tartott, szolgaltatdssal érintett jarmi tipusa, rendszdma, gyartmanya,
alvazszdma, motorkodja és a gépjarmii utolsé miiszaki vizsgajanak idépontja.

Az adatkezelés id6tartama: hozzajarulas visszavondsaig, melyre érintett terjedelmi- és idSbeli
korlatozas nélkiil, barmikor jogosult, azzal, hogy a hozzjarulas visszavonasa nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét.

A jelen pontban rogzitett adatkezeléssel érintett személyes adatok modositasara és torlésére a
jelen szabalyzatban rogzitett kapcsolat-felvételi csatorndkon megkiildott kérelem tutjan



barmikor, dijmentesen lehet6ség van. Amennyiben azonban az érintett a jelen pont szerinti
adatai részben, vagy egészben torténd torlését kéri, igy a tovabbiakban nem kap értesitést a
jarmtive mtszaki vizsgdjanak lejarta el6tt a lejarat tényérdl, valamint az aranykértya
szolgaltatadsban a tovabbiakban részt venni nem tud, kedvezmény igénybe vételére nem lesz
jogosult.

4.4. Szamlazassal Osszefiiggd adatkezelés

Az adatkezelés célja: a szolgaltatast igénybe vevs személyek, valamint beszallitdsra szerz6dott
partnerek azonositdsa és egymastol valé6 megkiilonboztetése, valamint teljesitések
mennyiségi- és mindségi nyilvantartasa, ellenérzése, igazolasa, szavatossagi teljesités és
szamlakibocsatas.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben
az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6z&en az érintett kérésére torténd
lépések megtételéhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b.) pont), illet6leg az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pont), utébbi esetben az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (3) bekezdés b)
pontja alkalmazasdban, valamint annak masodik fordulataban rogzitett kotelezettség alapjan
a szamvitelrsl sz616 2000. évi C. tv. 169. §-a.

A kezelt adatok kore: vezeték- és keresztnév, cégnév, adészdm, adéazonosito jel, e-mail cim,
telefonszam, tulajdonolt, illetSleg tizemben tartott, szolgaltatdssal érintett jarmd tipusa,
rendszama, gyartmanya, alvazszama, motorkddja és a gépjarmii utolsé miiszaki vizsgajanak
id6pontja, tovabba az igénybe vett szolgaltatds (ill. vasarolt termék) mennyiségi- és minéségi
adatai, valamint a teljesitéssel 6sszefiiggd adatok.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatok meg6rzése szerz6dési kotelezettség teljesitése korében
kezelt adatok esetében az adott szerz6dés megsziinéséig, illetSleg a jotallasi/szavatossagi
id6tartam lejartaig, valamint jogszabalyi kotelezettség teljesitése korében végzett adatkezelés
esetében a szamviteli bizonylat kiéllitasatol szamitott 8 évig torténik.

A jelen pontban rogzitett adatkezeléssel érintett személyes adatok modositasara és torlésére a
jelen szabalyzatban rogzitett kapcsolat-felvételi csatorndkon megkiildott kérelem utjan
barmikor, dijmentesen lehet6ség van, kivéve azon adatok korét, amelyek kezelését adatkezels
jogszabalyi kotelezettség teljesitése okdn végzi. Amennyiben azonban a szerzédésekkel
Osszefligg6 adatkezelés korében az érintett a jelen pont szerinti adatai részben, vagy egészben
torténé torlését kéri, tgy el6fordulhat, hogy adatkezelének az érintett felé vallalt
kotelezettségei teljesitése lehetetlentilnek, igy a szerz6dés teljesitése részben-, vagy egészben
lehetetlenné valhat.

4.5. Levelezés

Amennyiben az érintett részér6l kérdés, probléma, észrevétel meril fel, az a
besso@dravanet.hu cimen kozolhets. Adatkezel6 az ezen kategéridba tartozd leveleket a

kiildé altal az tirlapon megadott adatokkal, a levél szovegével és valamennyi, esetlegesen az
érintett 4ltal onként megadott, egyéb személyes adataval egytitt, a levélre tortént valaszadast,
illet6leg a kérelemre indul6 tigy elintézését kovetSen késedelem nélkiil, de legkésébb 30 napon
beliil torli, azzal, hogy ezen adatok a levélben foglaltak értelmezésén, elintézésén és a
valaszadas teljesitésén kiviil egyéb célra nem kertilnek felhasznalasra.



Amennyiben az érintett az adatkezel6 képvisel§jéhez intéz elektronikus levelet, mely nem all
Osszefiiggésben semmilyen, jelen szabdlyzat altal érintett tevékenységgel, az a GDPR (18)
bekezdése alapjan személyes levelezésnek mindsiil - melyre a rendelet - és jelen szabalyzat -
hatélya nem terjed ki.

4.6. Biztonsigi kamerdk

Az adatkezelés célja: a tarsasag telephelyének vagyonvédelme. Adatkezel? a telephelyén (7634
Pécs, Pellérdi ut 72.) Osszesen hat kamerédt tizemeltet, melybSl 6t az épiileten kiviili
telephelyrészeket teljes mértékben lefedi, mig egy az épiiletben, annak tetején kertilt
elhelyezésre.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés d.) és f.) pontjai, tovdbba e korben a
személy- és vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomozoéi tevékenység szabalyairol sz616 2005.
évi CXXXIII torvény 31. §-a.

A kezelt adatok kore: az érintettrd], illetleg az érintett vagyontargyairol késziilt, rogzitett
képanyag.

Az adatkezelés id6tartama: az adatok felhaszndldsa hidnyaban a felvételek elkésziiltétol

szamitott 3 munkanap.

Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a kép-, hang-, vagy a kép- és hangfelvétel, illetve mas
személyes adatdnak rogzitése érinti, a kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvétel, illetve mas
személyes adat rogzitésétdl szamitott harom munkanapon beliil joganak vagy jogos érdekének
igazolasaval kérheti, hogy az adatot adatkezel ne semmisitse meg, illetve ne torélje. Birosag,
tigyészség, nyomozé hatosag, el6készité eljarast folytaté szerv vagy mas hatosag
megkeresésére vagy adatkérésére a rogzitett kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt,
valamint mas személyes adatot a birésagnak vagy a hatésagnak haladéktalanul meg kell
kiildeni. Amennyiben megkeresésre vagy adatkérésre attl szamitott harminc napon beliil,
hogy a megsemmisités mell6zését kérték, nem kertil sor, a rogzitett kép-, hang-, valamint kép-
és hangfelvételt, valamint mas személyes adatot meg kell semmisiteni, illetve torolni kell.

A rogzitett kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt, valamint mas személyes adatot csak az
a személy- és vagyonvédelmi tevékenységet végz6 személy jogosult megismerni, akinek ez a
szerz6désbol fakado kotelezettségei érvényesitéséhez sziikséges, és a jogsértd cselekmény
megel6zése vagy megszakitdsa érdekében mell6zhetetlen. A rogzitett kép-, hang-, valamint
kép- és hangfelvételt, valamint személyes adatot kezel6, vagy egyéb okboél annak
megismerésére jogosult személy- és vagyonvédelmi tevékenységet végz6 személy nevét, az
adatok megismerésének okat és idejét jegyz6konyvben kell rogziteni.

A rogzitett felvételt - annak tovabbi felhaszndlasa hianydban - adatkezel6 portaszolgélatat
teljesit6 személy jogosult megismerni.

4.7. Egyeb adatkezelések

Jelen szabalyzat altal nem érintett, esetleges egyéb adatkezelésekrdl a jelen szabélyzatban
rogzitett alapelvek szerint, az egyéb adatkezeléssel érintett adat felvételét megel6z6en
tdjékoztatja adatkezel6 az érintettet. A tajékoztatas kiterjed valamennyi, jelen szabélyzatban
részletezett kortlményre, igy kiilondsen, de nem kizarélagosan az adat jellegére, az



adatkezelés céljara, az adatkezelés id6tartamara, valamint az adatkezeléssel kapcsolatosan az
érintett jogaira.

A birdsag, az tigyész, a nyomozo hatosag, szabélysértési hatésag, a kozigazgatasi hatosag, a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag, illetSleg jogszabély felhatalmazasa
alapjan mas szervek (pl. munkatigyi feltigyeleti hatésag) tajékoztatas addsa, adatok kozlése,
atadasa, illetSleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett az adatkezel 6t megkeresheti.

Adatkezel6 a hatosagok részére - amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok korét
megjelolte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvalositasdhoz, illetSleg jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez elengedhetetlentil
sziikséges.

V. AZ ADATTAROLAS, ADATHORDOZHATOSAG ES ADATKEZELESI BIZTONSAG

Adatkezel6 az érintettek adatait elektronikusan, adatkezel6 sajat tizemeltetése alatt allo
informatikai hal6zaton (vegyes, szerver-kliens és P2P tipust hdl6zaton), valamint a sziikséges
korben papir alapon, 6ndll6 kartotékrendszer alapjan tarolja és kezeli.

Adatkezel6 a PROGEN Kft. altal készitett, Nagy Machinator megnevezésti elektronikus
vallalatiranyitasi rendszert hasznalja az adatok bevitele, rendszerezése, paraméterezése,
valamint az adatokon torténé modositas és adattorlés korében. A vallalatiranyitasi rendszer
modulrendszerti, annak felhasznaldsa érinti a jelen szabdlyzat 4.2. és 4.4. pontjaban
részletezett adatkezeléssel érintett adatcsoportokat. A szoftver alapértelmezettként sajat
adatformatumot haszndl, mely kiils6s alkalmazassal nem nyithaté meg, azonban a felhasznalé
altal meghatarozott paraméterek szerint listdzott adatokat - a GDPR 20. cikkében foglaltak
alapjéan - tagolt, széles korben hasznélt, géppel olvashat6 formatumban képes exportélni, igy
fent hivatkozott adatkezelési korokben az érintett adathordozhatésag iranti igénye kérelemre
egyszerten teljesithetd.

Egyéb, jelen pontban nem hivatkozott adatkezelési korokben érintett adatokat adatkezel6
eredetben is széles korben hasznalhat6é formatumokban kezeli, az adatok hordozhatésaga e
korben is biztositott az érintett részére. Erintett az adathordozhatésig korében kérheti
adatkezel6t, hogy - amennyiben az érintett kérése technikailag megvalésithat6 - az adatokat
adatkezel6 kozvetlentil tovabbitsa méas adatkezel6 felé.

Adatkezel6 épiiletében tobb, egyedi célra létrehozott informatikai munkaéllomas talalhato,
mely munkaallomasok a tarsasag munkavallaléinak haszndlatdban &llnak. Valamennyi
munkaéllomds védett a:

- kiils6 illetéktelen hozzaféréstol (ttizfal, virusvédelem) és a

- bels6 jogosulatlan hozzaférést6l (egyedi, képernySvédelemmel Osszekotott, jelszavas
beléptetés).

A Dbels6 védelem korében valamennyi jelszavas fiokhoz az adott munkakor ellatdsahoz
sziikséges adathozzaférési-jogosultsagi szint van rendelve, a kotelez6 felhasznal6i
bejelentkezés mellett azzal, hogy a felhasznalénevek jellege a munkakorhoz kapcsolédik, azok
nem tartalmaznak a munkakort ellaté személyekkel osszefliggésbe hozhat6 adatot.



Adatkezel6 a jelsz6t semmilyen elektronikus, illet6leg papir alapt eszkdzon nem tarolja, sem
kifejezetten, sem kriptogréfiai aton, tovabba azt harmadik személyek részére - ideértve mas,
egyidejtileg alkalmazott munkavéllalét is - semmilyen kortilmények ko6zott nem adja ki.

Adatkezel6 a személyes adatok kezelése korében - egyrészt az adatvédelmi elvek
megvalositasa, masrészt a GDPR 32. cikkében foglalt adatbiztonsagi kovetelmények teljesitése
és az érintettek jogainak védelméhez sziikséges garancidk biztositasa érdekében - alkalmazott
informatikai eszkozoket Ggy valasztja meg és tizemelteti, hogy a kezelt adat:

- az arra feljogositottak szdmara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
- hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

- valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritds);

- a jogosulatlan hozzéférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezel6 az adatokat megfelel$ intézkedésekkel védi kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés, sértilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné vélas ellen.

E korben Adatkezel6 biztonsagi mentést készit6 rendszert tizemeltet, mely biztonsagi mentés
kiterjed a rendszerallomanyokra, rendszerallomanyok altal generélt tovadbbi adatokra, a
levelezésre és az alkalmazott tigyviteli rendszer elemeire is.

Adatkezel6 a kiilonb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme
érdekében megfelel$ technikai megolddssal biztositja, hogy a tarolt adatok - kivéve, ha azt
torvény lehet6vé teszi - kozvetlentil ne legyenek Osszekapcsolhatok és az érintetthez
rendelhetdk.

Adatkezel6 a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan mtszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérsl, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6 kockdzatoknak megfelel6 védelmi szintet nydijt.

Adatkezel6 az adatkezelés sordn meg6rzi:
a) a titkossdgot: védi az informéaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: védi az informdciénak és a feldolgozas moddszerének a pontossiagat és
teljességét;

c) arendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznélénak sziiksége van
ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informaciéhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkozok.

Adatkezel6 informatikai rendszere és halézata védett a szamitégéppel elkovetett és
tdmogatott timadésok ellen, naprakész virusvédelemmel és ttizfallal rendelkezik; adatkezel6
a biztonsag érdekében szerverszintl és alkalmazasszintti védelmi eljardsokat mtikodtet és tart
fenn.



Tajékoztatjuk az érintetteket, hogy az interneten tovabbitott elektronikus {izenetek,
protokolltél (e-mail, web, ftp, stb.) fiiggetleniil sériilékenyek lehetnek a kiilsé halézati
fenyegetésekkel szemben. Az ilyen fenyegetésekt6l megvédendd, az adatkezel6 megtesz
minden, t6le elvarhat6é ovintézkedést. A rendszereket megfigyelik annak érdekében, hogy
minden biztonsagi eltérést rogzithessenek, és bizonyitékkal szolgalhassanak minden
biztonsagi esemény, illet6leg adatvédelmi incidens esetében. A rendszermegfigyelés ezen
kiviil lehet6vé teszi az alkalmazott 6vintézkedések hatékonysaganak ellen6rzését is.

Adatkezel6 a felel6sségébe tartozdan végzett adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa
korében a GDPR 30. cikke 4ltal el6irt kotelezettségének jelen szabalyzat Gtjan tesz eleget.

Adatvédelmi incidens esetén adatkezel6 a GDPR 33. és 34. cikkei szerint koteles eljarni.
Adatkezel6 nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidenshez
kapcsolodo tényeket, annak hatdsait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

VI. ADATKEZELO ADATAI ES ELERHETOSEGE
6.1.
Név: ,BESSO” Zrt.
Székhely: 7634 Pécs, Pellérdi at 72.
Képvisel6: Heinek Géabor
Cégjegyzékszam: 02-10-060170
Nyilvantarto birdsag: Pécsi Torvényszék Cégbirdsaga
Adoészam: 11368155-2-02
Telefon: +36209379491

E-mail: besso@dravanet.hu

VII. ADATFELDOLGOZOK

71. A 42. és 4.4. pontokban részletezett adatkezelések korében érintett adatbéazisok
fenntartdsa és informatikai mtikodtetése keretében adatkezel6 adatfeldolgozot vesz igénybe:

Név: PROGEN Meérnoki Fejleszt6 és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségti Tarsasag
Székhely: 1118 Budapest, Homonna utca 8/A.

Képvisels: Toth Istvan Gyorgy

Cégjegyzékszam: 01-09-169361

Nyilvantarto birésag: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga

Adoészam: 10788110-2-43

Telefon: 06-1/481-9000



E-mail: info@progen.hu

Adatkezelési tajékoztato: http://www.progen.hu/adatvedelmi-tudnivalok

Adatkezel6 fenntartja a jogot adatfeldolgoz6 igénybevételére, melynek személyérél legkéssbb
az adatfeldolgozas megkezdésekor ad az érintettek szamara egyedi médon tdjékoztatast.

VIIL. JOGORVOSLAT

Az érintett ingyenes tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésének részleteirsl, valamint
jogszabalyban meghatarozott esetekben kérheti azok helyesbitését, torlését, zaroldsat, vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen. A
tajékoztatas kérését és a jelen pontban szerepl kérelmeket a besso@dravanet.hu cimre tudja

cimezni, vagy a tarsasag székhelyére feladott postai kiildemény atjan tudja eljuttatni.
8.1. Hozzéférési jog (GDPR 15. cikk)

Az érintett visszajelzést kaphat adatkezel6t6l személyes adatainak kezelésérél és ezekhez a
személyes adatokhoz, illetve kezelésiik részleteihez (GDPR 15. cikk (1) bekezdés) hozzaférhet.

8.2. Helyesbitéshez valo6 jog (GDPR 16. cikk)

Az érintett kérésére adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti a rd vonatkozé
pontatlan személyes adatokat, illetve jogosult kérni a hidnyos személyes adatok - egyebek
mellett kiegészit6 nyilatkozat Gtjan torténé - kiegészitését.

8.3. Torléshez val6 jog (GDPR 17. cikk (1) bekezdés)

Az érintett kérésére adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torli a rd vonatkozé személyes
adatokat, ha azok kezelésére az adatkezel6nek nincsen sziiksége, vagy az érintett visszavonja
hozzajarulasat, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, vagy az adatkezelés jogellenes.

8.3. Elfeledéshez val6 jog (GDPR 17. cikk (2) bekezdés)

Az érintett torlésre iranyulé kérelmérdl - ha igényli - adatkezel6 értesit minden olyan
adatkezel6t, aki(k) az érintett adatait az érintett kifejezett, el6zetes hozzajarulasa alapjan,
valamely szolgaltatds nytjtasa korében megismerhették.

8.4. Adatkezelés korlatozasdhoz valo jog (GDPR 18. cikk)

Adatkezel6 - az érintett kérésére - korlatozza az adatkezelést, ha a személyes adatok
pontossaga vitatott, vagy jogellenes az adatkezelés, vagy az érintett tiltakozik az adatkezelés
ellen, illetve ha az adatkezel6nek nincsen sziiksége a tovabbiakban a megadott személyes
adatokra.

8.5. Adathordozhatésaghoz valé jog (GDPR 20. cikk)

Az érintett a r4 vonatkoz6, altala megadott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashat6 formatumban megkaphatja, illetve ezeket tovébbithatja.

8.6. Ertesitési és intézkedési kotelezettség (GDPR 19. cikk)
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Adatkezel6 a kérelmet annak benyjtasatél szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 30
nap - tiltakozas esetén 15 nap - alatt megvizsgalja, és annak megalapozottsaga kérdésében
dontést hoz, amelyrdl a kérelmez6t irdsban tdjékoztatja. Ha adatkezel6 az érintett kérelmét
nem teljesiti, dontésében kozli a kérelem elutasitisanak ténybeli és - a vonatkozé
jogszabalyhelyek megjeltlésével - annak jogi indokait az érintettel.

Helyesbitésrdl, torlésrdl, adatkezelés-korlatozasrél adatkezelé minden esetben értesiti azokat
a cimzetteket, akikkel, illetve amelyekkel az érintett személyes adatait esetlegesen kozolte,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintett
kérésére adatkezel? tajékoztatast nyujt ezekrol a cimzettekrdl.

Az e fejezethez kapcsolodé kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl legfeljebb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil - ha az érintett mésként nem kéri - elektronikus
formaban adatkezel§ tédjékoztatast nydjt. Ez a hatarid6 sziikség esetén - a kérelem
Osszetettsége, illetve a kérelmek szdméra tekintettel - tovabbi két hoénappal
meghosszabbithat6. A hataridé meghosszabbitasarol annak okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil adatkezel6 tdjékoztatja az érintettet.

Az érintett kérésére szobeli tdjékoztatds is adhato, feltéve, hogy mas modon igazolja

személyazonossagét.

Amennyiben adatkezel6 nem intézkedik a kérelem nyoman, legfeljebb annak beérkezésétol
szamitott egy honapon beliil tijékoztatja az érintettet ennek okairdl, valamint arrél, hogy az
érintett panaszt nytjthat be a NAIH-nél, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval (8.7. pont).

Kivételes esetben, ha az adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd
természetes személy Kkilétével kapcsolatban, adatkezel6 tovabbi, személyazonossag
megerdsitéséhez sziikséges informdcié nyujtasat kérheti. Ez az intézkedés a GDPR 5. cikk (1)
bekezdés f) pontjdban meghatarozott alapelv, az adatkezelés bizalmassdganak el6segitése,
azaz a személyes adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés megakadalyozédsa céljabol
sziikséges.

Az e fejezethez kapcsolodé kérelmekre adott tajékoztatast, illetve az azok alapjan megtett
intézkedéseket adatkezel¢ dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmiien
megalapozatlan vagy - kiilonosen ismétl6ds jellege miatt - talzo, - figyelemmel a kért
informéacié vagy tdjékoztatds nyujtdsaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré
adminisztrativ koltségekre - adatkezel6 ésszerti dijat szamit fel, vagy megtagadja a kérelem
alapjan torténé intézkedést.

8.7. Jogérvényesités

Adatkezel6 szamdra fontos a személyes adatok védelme, egyuttal tiszteletben tartja az
érintettek informacids onrendelkezési jogat, ezért igyekszik minden kérelemre korrekt médon
és hataridén beliil reagalni. Kérjiik a tisztelt érintetteket, hogy az esetleges hatoséagi és birosagi
igényérvényesités igénybevétele el6tt - panasz megtétele céljabol - adatkezel6vel a felmeriilt
konfliktusok békés titon torténé rendezése érdekében a kapcsolatot felvenni sziveskedjenek.

Amennyiben a megkeresés nem vezet eredményre, az érintett a Polgari Torvénykonyvrél
52016 2013. évi V. tdrvény alapjan birdsag el6tt érvényesitheti jogait (a per az érintett lakéhelye
vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithat6) valamint az



Infotv.-ben foglaltak szerint a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatésaghoz
(1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; https://www.naih.hu/panaszuegyintezes-
rendje.html) fordulhat és panaszt tehet.

Pécs, 2018. majus 25.

~BESSO” Zrt.
képv.: Heinek Géabor igazgatdsagi tag



